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Passageiros reclamam das obras no

Usuarios se sentem incomodados com estrutura precaria € pouco conforto. Eles se queixam que o ar
condicionado ¢ o wi-fi pouco funcionam, além dos altos pregos na praga de alimentagao.

LICIO FERREIRA
REPORTER

aeroporto de Sal-

vador esta class

cado entre os pio-

res do pafs, com

nota - 4,25, segun-

do Pesquisa de
Satisfacdo de Passageiro
realizada pela Secretaria de
Aviacdo Civil do Ministério
da Infraestrutura no ano pas-
sado. O melhor terminal do
pais é o aeroporto de Vira-
copos, em Campinas (SP);
enquanto o Internacional
Luiz Eduardo Magalh&es
supera em ruindade aos de
Cuiaba, Fortaleza, Belém e
Floriondpolis. o entanto, ape-
sar das reclamacgGes cons-
tantes dos que transitam no
equipamento, usuarios
aguardam com expectativa
as melhoras apés a conclu-
séo das obras.

Em entrevistas, nesta
quinta-feira 14, com passa-
geiros e acompanhantes de
menores, realizadas pela
manhd, & supervisionadas,
de perto, por um preposto
da Assessoria de Comuni-
cacdo da Vinci Airports, a
insatisfac&o pela qualida-
de do equipamento ficou
mais que patente. Cristali-
zou-se.

“A situacdo do nosso
aeroporto é terrivel. Ele esta
totalmente atrasado e —para
o que apresenta - esta até
bem classificado. Para uma
cidade turistica como a nos-
sa, € realmente uma pena,
quando o equipamento de-
veria ser uma referéncia em
conforto & bom atendimen-
to”, afirmou o empresario
baiano Mateus Lima Souza,
36 anos, que estava aguar-
dando véo para Vitéria do
Espirito Santo.

MELHORIA GRADATIVA
Secretario Municipal de

Cultura e Turismo, Claudio

Tinoco reconhece que, por

estar realizando obras téo
amplas, o aeroporto ndo
pode ser comparado com
outros equipamentos ja con-
solidados, como o de Brasi-
lia, Guarulhos e Viracopos.
“Prefiro fazer uma anélise
dele com ele mesmo. A sa-
tisfacdo dos usuarios nesta
pesquisa foi de quase 10%,
em relacéo ao ano anterior.
A satisfacdo foi a maior en-
tre todos os aeroportos do
pais. O de Salvador saiu de
3,88% em 2017 para 4,25%
em 2018, atingindo 9,5% de
satisfacdo, ou seja, quase
10%", comenta.

Tinoco diz, ainda, que
este indicador positivo de-
monstra que os usuarios ti-
veram uma melhor satisfa-
cdo mesmo com as obras
em andamento. “A expecta-
tiva que temos, é de com os
avancos das obras a deso-
bstrucéo de &reas, no proxi-
mo ano (2020) o nivel de
satisfacéo entre os usuari-
os sera crescente”. O se-
cretario municipal de Cultu-
ra e Turismo aposta ainda
que o equipamento moder-
nizado vai alavancar ainda
mais o turismo na cidade,
que esté recebendo desde
dezembro até marco vindou-
ro cerca de 3,7 milhdes de
turistas.

Completando suas ob-
servacdes o gestor municipal
frisa: “Agora esta sendo rea-
lizada uma reestruturacdo to-
tal do equipamento, inclusi-
ve, com a construgéo defini-
tiva da pista auxiliar, que néc
tinha nem condicéo de rece-
ber qualquer pouso noturno.
S&o obras em todo o sitio do
aeroporto; obras estruturan-
tes e definitivas que quando
estiveram encerradas, ai sim,
poderemos comparar o agro-
porto de Salvador com qual-
quer outro do pais. E os ni-
veis de satisfacéio dos usua-
rios vai, com certeza, extra-
polar”, finaliza.

0 QUE MAIS INCOMODA

Redugio das filas s

A advogada Rosilene
Cunha Nascimento, 54
anos, acompanhava o filho
Bruno e a nora Sumaia no
retorno & Brasilia. Disse
n&o ter uma nocéo exata
dos propésitos do novo ope-
rador do aeroporto de Sal-
vador para melhorar a qua-
lidade dos servicos presta-
dos. E adiantou: “Para al-
mejar uma melhor coloca-
c&o, o ideal seria que eles
comegassem a reduzir o
nimero das filas no check-
in. Hoje, ndo € nem um dia
movimentado, € as filas es-
t&o enormes”.

Técnico em Mecanica,
Aleandro Rogério Neves, 45
anos, natural de S&o Paulo,
foi mais claro nas suas ob:
servagBes. “Percebo que o
aeroporto passa por refor-
mas. E como toda reforma,
& dbvio que traz desconforto
para quem esté usando o
mesmo espaco. Eu mesmo
tive que deixar um local,

onde estava, pela proximida-
de com a poeira das obras.
Gostaria de sugerir aos
construtores, que oferecam
mais pontos de energia,
onde os equipamentos ele-
tro-eletrénicos possam ser
recarregados e que aumen-
tem o nimero de assentos
para as pessoas, na area de
desembarque’.

Lider em Seguranca
Empresarial, o paulista da
cidade de Registro, Welton
Santana, 36 anos, ndo fez
comentarios diretos sobre o
equipamento. Preferiu valo-
rizar a hospitalidade dos
baianos, o que o deixa feliz.
“Sinceramente eu me sinto
muito bem & vontade aqui.
o} povo recepciona bem e
isto é o que todo viajante
deseja receber, quando che-
ga na cidade. Gostei da pra-
ca de alimentacéo e das lo-
jas pela diversidade de pro-
dutos que nos oferecem. E
tudo a cara da Bahia".

Fotos: Romildo de Jesus
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Aeroporto

Companhia francesa Vinci Airports conquistou a concesséo e comegcou a operar integralmente o terminal no inicio de janeiro 2018

Acompanhando o em-
barque do neto Mateus Leal,
que seguia viagem para Bra-
silia, o aposentado Ivo Ber-
nardes de Freitas, 61 anos,
foi ainda mais incisivo nas cri-
ticas. “Na minha avaliacéo,
ele &€ um dos piores que j&
entrei. Aqui, tudo é muito
caro; o desembarque € len-
to; o ar condicionado esta
péssimo; e o wi-fi néo funci-
ona’. Também seguindo no
mesmo véo para Brasilia, o
aposentado Daniel Mar-
ques, 72 anos, fez uma ava-
liagdo comparativa com os

Vinci diz

O aeroporto Luiz Eduar-
do Magalhaes foi arremata-
do na dltima rodada de lei-
I8es realizada pelo Governo
Federal em 2016. Acompa-
nhia francesa Vinci Airports
conquistou a concessédo e
comegou a operar integral-
mente o terminal no inicio de
janeiro 2018, substituindo a
estatal Infraero.

Em nota enviada
a Tribuna da Bahia, a As-
com disse que o principal
foco da Concessionaria é
possibilitar uma experién-
cia mais agradavel aos pas-
sageiros em suas passa-
gens pelo Aeroporto de Sal-
vador. “O posicionamento
no ranking € apenas uma
consequéncia do trabalhe
que estamos realizando.
Em 2017, antes de assu-
mirmos a gestdo do equi-
pamento, o aeroporto era o
ultimo colocado nesta mes-
ma pesquisa, o que nos

demais aeroportos do Brasil.
“Os outros aeroportos, com
o evento da Copa do Mundo
de Futebol, em 2014, melho-
raram. Enquanto o de Sal-
vador ficou estagnado no
tempo sem receber as me-
lhorias da modernizacéo.
Veja vocé: o Verdo esta em
pleno vapor com véos che-
gando, diariamente, da Ar-
gentina, Uruguai, Paraguai e
de outros paises mais dis-
tantes, e 0 aeroporto néo ofe-
rece cond\goes de moderni-
zagdo’

D\sposto em dizer mui-

to mais, em relacdo a ou-
tros entrevistados, o brasi-
liense completou: “Eu ve-
nho ha quase trinta anos a
Salvador. E confesso que
este aeroporto mudou mui-
to pouca coisa, de la para
cé. N&o ha nada de desta-
que tanto na praca de ali-
mentacéo quanto nas lojas
de souvenirs. Por isso, tem
que ser tomada alguma pro-
vidéncia urgente para ga-
rantir a posicdo de desta-
que a nivel nacional e in-
ternacional que Salvador
ostenta”

que houve melhora

mostra que as melhorias
estdo comecando a ser per-
cebidas. Mesmo com o Ae-
roporto em obras - o que
causa alguns impactos no
terminal -, alcancamos uma
evolugdo no que se refere &
satisfacdo dos passagei-
ros”, informa.

“Além disso, a média
anual de crescimento do in-
dice de satisfacdo de pas-
sageiros foi de 9,5% entre
os anos de 2017 e 2018,
mostrando a importancia
dos investimentos em treina-
mento de funcionarios e co-
munidade aeroportuéria, da
ampliacéo do diadlogo com
os sub concessionarios, da
revisdo de processos e da
implantacéo de sistema de
qualidade de servicos”

E acrescenta: “Enten-
demos que ainda ha pontos
a serem melhorados e que
precisamos trabalhar muito
para oferecer um aeroporto

que atenda bem as neces-
sidades de baianos e turis-
tas. Acreditamos que 2o lon-
go do tempo, com a conclu-
sdo das obras de moderni-
zag:ac e ampliagéo e a con-

Cordialidade
¢ destaque

Ainda conforme a Pes-
quisa de Satisfacéo do Pas-
sageiro, realizada pelo Minis-
tério da Infraestrutura, o Ae-
roperto Internacicnal de Sal-
vador, aumentou em um ano
7,3% o seu desempenho em
relagdo ao mesmo periodo
do ano passado, segundo os
resultados do 4° trimestre de

18. A nota do aeroporto
passou de 3,91 para 4,19,
considerando a escala de 1

, onde 1 é “muito ruim” e
5 &"“muito bom.

A cordialidade do termi-
nal baiano ficou entre os des-
taques, atingindo as maicres
notas nos itens “cordialida-
de do funcionéario da adua-
na”, com 4,69 e “cordialida-
de e prestatividade dos fun-
cionarios do check-in", com
4 68. Outro destaque foi a
lade de transpor-

de pr , 05
passageiros e demais uUsu-
arios contardo com um ser-
vigo e uma infraestrutura que
proporcionem uma jornada
mais agradavel dentro do
Aeroporto”.

E apressa-se a dizer: “A
partir do més de abril, com
a troca da Central de Agua
Gelada, os passageiros
passarédo a sentir uma me-
lhora no conforto térmico.
Elevadores e escadas ro-
lantes serdo substituidos
no final do més de margo
por equipamentos mais
modernos. Treze conjuntos
de banheiros também se-
réo entregues para os pas-
sageiros até 31 de outubro
de 2019".

te pubhco para o aeroporto,
que alcangou a nota de 4,50,
evoluindo 15,4%. A disponi-
bilidade de tomadas também
obteve aumento de 27%, de
acordo com a pesquisa.

Na opinido dos passa-
geiros, o desempenho do ter-
minal ainda é considerado
ruim nas categorias “custo-
beneficio do estacionamen-
to" (2,55), “custo-beneficio
dos produtos de lanchone-
tes/restaurantes” (2,89), e
também “disponibilidade e
localizacdo de bancos/cai-
xas eletrénicos/casas de
cambio” (3,30). A meta es-
tabelecida pela Comisséo
Nacional de Autoridades
Aeroportuérias (Conaero) €
manter o indice acima de 4.

ARTIGO
Sophia e 0s

amiguinhos do vovo!

Jair Aradjo

casa era um
brinco, antes de
ela chegar!
Nada havia fora
do lugar. Mas,
como toda
crianca, ela
trouxe alegria. Renovou a
energia, deu vida ao
amblente jaem processo

dos seus hospedeiros
Certo dia, o titio, a quem
a menininha preferia
chamar de Dindo,
devolveu ao avd, pai do
seu Dindo, um
carregador portétil para
celular que havia
recebido de presente
dias antes, sob a

de adorr
diante o peso dos anos

¢do de que ©
mesmo se encontrava

com defeito. O avé
repousou o objeto em
sua mesa de trabalho,
sob os olhos atentos da
netinha, dizendo que
depois analisaria o
problema. Dias depois,
ao procurar o acessorio,
com o propésito de
encaminhar para o
conserto, 0 avé néo o
encontrou. Perguntou a
todos da casa: - Algué
viu o carregador de
celular que estava aqui
em cima da minha mesa
de trabalho? Ninguém
soube responder. Ao ouvir
as reclamacdes do avd,
que esbravejou
denunciando que,
ultimamente, alguém
andava a quebrar e a dar
sumigco em muitas coisas

da casa, a garotinha néo
titubeou, afirmando: - Eu
sei quem é esse alguém,
vové! O avé disse: - Diga
enté@o, minha filha, diga
quem él E acrescentou: -
Crianca ndo mentel A
menina respondeu: - E o
ET Pega-tudo, vovo! E o
ET Pega- -tudo e o ET
Quebra-tudo. Eles vivem
nas casas fazendo essas
coisas. Eu vi, eu ja vi,
vovd! - Ah, é Sophia?
Entdo sdo os ETs, néo
€7 Disse o avd. - Eu sei
onde eles moram,
respondeu a crianga. - Ta
certo, filhinha depois
vocé me diz onde eles
moram, encerrou o avé.
Quando o Dindo chegava
do trabalho, a pirralha
sempre corria para o

quarto dele em busca de
carinho e brincadeiras.
Naquela noite, o avd
entrou no quarto e, na
presenca de Sophia,
perguntou ao filho: - Vocé
tomou de volta o seu
carregador que havia me
dado e que eu deixei la
em cima da mesa do
escritorio? Antes de o
filho responder, a
netinha, de subito, disse:
- Esta aqui, vové! Correu
até o armario do Dindo,
abriu a porta e apanhou o
objeto, entregando-o ao
avo. Mas, vocé ndo disse
que foi o ET Pega-tudo
que pegou, Sophia? -
Pegou o seu, vovozinho,
esse é o do Dindo que
estava |a em cima da sua
mesa e eu guardei,

respondeu a garetinha
sapeca. O avé abaixou-
se para alcangar a
estatura daquele
surpreendente ser de trés
aninhos, abracou-a
carinhosamente, olhou
bem fundo naqueles
lindos olhinhos verdes, e
disse: - Vou te contar um
segredinho: Eu conhego
o ET Pega-tudo e 0 ET
Quebra-tudo, e também
sei onde eles moram.
Eles s&o meus
amiguinhos!

Jair Araiijo - escritor

Membro Correspondente da
ALACIB - Academia de Letras,
Artes e Giéncias Brasil, Mariana/
MG.

Membro efetivo da SBPA -
Sociedade Brasileira de Poetas
Aldravianistas

7° REGISTRO DE IMOVEIS DE SALVADOR - BA

EDITAL DE INTIMACAO
INTIMA; LUCIENE SAMPAIO MOTA | INTIMA: GENILTON SANTOS MOTA

Joao Borges Hegouet Neto, Oficial do Registro de Im6veis do, 7 Oficio de Salvador, Es-
tado da Bahia, na forma da Lei, ste. FAZ SABER, em cumprimento ao disposto no ari-
g0 26, da Lei n° 9 514/97, que fica intimada a Si°. LUCIENE SAMPAIO MOTA, CPF n°

77.458.165.58 & 0 Sr. GENILTON SANTOS MOTA, CPF n° 918.954215.00, por 120 te- Bonieator, MGt
derego fornecido, para 4 3
tratuais, imobilirio,

com o BANCO PAN S/A, CNPJ n° 59.285.411/0001-13, referente ao imovel registrado sob

n’ de Matricula n° 33.213, Assim, procedo 4 INTI

IMAGAO, para que Vossa Senhoria se dii-

ja a qualquer agéncia do BANGO PAN SIA, no prazo de 15 dias, contados a partir da data
da Publicagao deste. Na oportunidade, fioam os lim"s. Srs, cienies de que o néo cumpri-
mento no prazo ora estipulado, garante o direito de consolidagdo da propriedade da imével
em favor do Gredor Fiduciario, nos termos do A, 26, § 7°da Lei 9.514/97. 7 )
Dado e passado nesta cidade e comarca de Salvador - Estado da Bahia %@‘L
em 04 de fevereiro de 2019. O Oficial: Joao Borges Hegouet Neto:

“Processos Licitatorios™.
oficial de Brasilia/ DF. Informagdes:
Rocha Figueiredo-Si

PREFEITURA MUNICIPAL DE VITORIA DA CONQUISTA

AVISO DO PREGAO ELETRONICO SRP N.° 008/2019 - SMED - O
Municipio de Vitoria da Conguista — BA realizara pregdo do tipo menor prego
global por lote, elaboragao de registro de pregos para coniratagao de pessoa
juridica especializada para eventual aquisicio de material de consumo e
permanente  diversificados (bomba,
quadro de comando),
e adequagao dos sistemas simplificados de agua
e outros, que abastecem os Disritos e Povoados do Municipio de Vitoria da
Conquista, junto & Secretaria Municipal de Agricultura e Desenvolvimento
Rural - SEMAGRI, com recursos provenienies do Tesouro Municipal o
Federal.. Sesséo piblica on-line através do site i -

no qual encontra:se o edital completo ou www.pmvc.com.br,
Inicio da sessdo: 27/02/2019 as 14h30min, horario

motobomba submersa, centrifuga,
para serem utiizados na

no link

(77) 3424-8515 Ou 3424-8516.Kairan

Municipal de

juridica

PREFEITURA MUNICIPAL DE VITORIA DA CONQUISTA
AVISO DACONCORRENCIA PUBLICA SRP N°003/2018 - O Municipio de Vitéria da
Conquista, BA, realizara Concoméncia Piblica SRP n°. 003/2018, do fipo Menor
Preco, para elaboreGao de regisio de precos para fulura Contetagao de pessoa

residuos da

pard.
e qualidade ambiental do Municipio, peboil equipe de Togager mecanizada para
mutirio; equipe de cata baguiho com agente ambiental; coleta © transporte de

satde piblica

entroga voluntaria), vamigao manual de vies; Operagdo de aiemo. sanitaro;
manuiengéo de alemo sanitario; | coleta e transporte com uiiizagao de caixa

ctadora com capacidade volumétrica de 20ms para os residuos das feiras
livres, em atendimento as demandas da Secretaria Municipal de Servigos Pibiicos, no
dia 20/03/2019, s 09:00(Horério do Estado da Bah}a)‘ m Sala de Licitagdes da
Geréncia de Compras- na Praga Joagui
Ccnqu\sla Bahia. Edital completo no site www.pmye Dﬁ ﬂw br, ne link ‘Pmoessos

im Correia, n.

~ Centro, Vitéria da

Licitatérios’ Elbert Cleber

3424-8515, Herzem Gusméo Pereira. Prefeito de Vtéria da Conquista.

L. (77)




