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Criadores de
tecnologias
repetem padroes
excludentes

Quantas mulheres vocé co
nhece trabalhando com tec
nologia e inovacio? E quantas
delas sdo negras? Provavel-
mente poucas ounenhuma. Os
dados sé reforcam a realidade
que é reflexo de uma sociedade
patriarcal, machista e racista:
dos alunos que ingressam nos
cursos relacionados a compu
tagio e tecnologia, apenas
15,53% sdo mulheres, de acor
do com o Instituto Nacional de
Estudos e Pesquisas Educacio
nais {Inep). E 41" das mulhe
res que trabalham com tecno
logia acabam deixando a drea,
em comparagao a 17" dos ho-
mens, segundo estudo da Har -
vard Business Review.

POR QUE?

“A gente estad falando de uma
estrutura de poder. Tecnologia
¢ poder, € a politica do mundo
haoje”, afirma Sil Bahia, direto-
ra do Olabi MakerSpace, que
aindacompleta: “Fala-semui
tonoimpacto positivo darevo
lugaodigitale na suacapacida-
dederesolver os problemas so -
ciais do mundo, mas a tecno-
logia tem sido um importante
vetor para a concentracio de
renda e das oportunidades.
Mulheres na tecnologia ja €
uma coisa rara, porque a gente
tem que lidar o tempo todo
com o machismo™.
Sildefende que, embora as tec
nologias estejam em evidéncia
nessa nova era, o ser humano
deve estar no centro das dis-
cussdes e, portanto, os setores
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®© Esse momento exige de
nos flexibilidade. Temos que
estar abertos a
aprenderDaniele Ribeiro

Pedagoga e orlentadora de carreirz, 37 anos

da sociedade precisam se vol-
tar paralacunas sociais, comoa
falta de mulheres no mercado
de trabalho, para termos um
mundo melhor.

“A gente, que tem uma origem
popular, ja acessou virios lu-
gares, mas ¢ preciso ter uma
atengio  maior para  isso.
Quando falo que trabalho com
tecnologia, muita gente pensa
que lido apenas com maguinas
e robds. Mas a minha preocu-
pacao estd no individuo: qual é
o impacto disso na minha vi-
da? A dimensdao humana é es-
sencial no mundo tech: é pre
ciso pensar no consumidor”,
pontua ela, que coordena o
Pretalab, que busca dar visibi
lidade a negras e indigenas na
inovagio e na tecnologia,

As tecnologias estio carrega
das com visdes politicas, eco
ndmicas e culturais de quem as
cria, afirma Sil. Os que pos-
suem esse dominio, portanto,
ditam seu uso: “Isso ji poten-
cializa uma grande desigual-
dade, em um mundo cada vez
mais digital™.

PROJETOS
Ou seja, em varios momentos,
quem pensa e faz a tecnologia
nic esta conectado com a
maioria das pessoas que vio
utiliza-las. “A diversidade ¢ a
realidade. As mudancas e
avangos vivem nas nossas
nuances, na diversidade™, opi
na a pedagoga Ka Menezes,
idealizadora do projeto Crian-
cas Hackers, que proporciona o
contato de criangas com a lin -
guagem tech desde cedo.
O Criangas Hackers e o Preta
Lab sio apenas algumas das
iniciativas que atuam para
mudar o cendrio do Brasil nes
se ramo, Outros projetos - co
mo aOxenTl Menina!, Rede de
Ciberativistas Negras e Criolas
também buscam provar nma
pritica e com dados que mu-
lheres ndo sio naturalmente
inferiores aos homens em ne-
nhuma fungio.
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Disseminar saberes Para Ka
Menezes, a pulverizagao do
conhecimento € pré-requisi
to para a diversidade, seja
atraves das universidades,
das escolas e/ou de coletivos.
“Esse poder hoje esta centra-
donas maos de homens,
brancos, heterossexuais,
classe média/ricos™, pontua
SilBahia, que concorda com a
pedagoga.

Ampliar o acesso Além das
proprias iniciativas de impacto
social e do combate a precon
ceitos, Sil Bahia cita outras
solugdes: “Contratar, formar,

comunicar, capacitar, etc”,

Foco na humanidade Para
Brenda Costa, € importante
considerar diferentes opinides
e vivencias: “A grande quali-
dade do homem é justamente
ser humano. E preciso ser e
pitico, para tragar solugdes”.

Representatividade As meni
nas tém gue se sentir repre
sentadas desde cedo. “E
essencial”, afirma Brenda
Costa. Muitas vezes, as su-
postas limitagdes das
mulheres sio impostas desde
ainfiancia. Isso, inclusive, faz

com que elas reduzam seu es
copo de atuagio.

Investimento “Precisamos de
politicas publicas que fo
mentem agdes por todo o
pais”, acredita Ka Menezes.

Dialogo 5il estimula a conver -
sa com gestores pliblicos e
privados: “Precisamos criar
pontes. Nao basta so criar
cursos focados em negras,
precisamos pensar em como
o que ji existe pode criar
condicdes para que essas
mulheres tenham acesso e
permanéncia”, explica Sil.
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Mestre em IA
aprova acarajé
feito em
fritadeira elétrica

Um acarajé quentinho tem
sen lugar. Até um descen

dende de japoneses sabe dis-
so. Mas, ao viver a experién-
cia de experimentar um dos
tradicionais bolinhos da ci-
dade, Eduardo Endo fex um
alerta. Coisa de quem € mes

tre em Inteligéncia Artificial:

“As geragbes que estio
surgindo poderio nioconsu
mir esse produto. Eu percebi
alguns problemas na hora de
comprar o acarajé. As baia
nas, ao menos as maisconhe
cidas, costumam ter fila. As
geragoes atuais sdo acostu-
madasa comprar tudo em al-
guns toques no smartphone.
As baianas também ndo en-
tregam em casa. E mais. O
acarajé, em geral, nio € sau
divel. As geragdes atuais es-
tio muito preocupadas com
isso”, problematizou Endo ao
propor um desafio.

Durante sua oficina no Se-
mindrio Humanize[se], do
Forum Agenda Bahia 2018,
ele pedin que os grupos de
trabalho pensassem solugdes
digitais para agueles proble-
mas que identificou no acar
jé. O objetivo do palestrante
foifazerempreendedoresen
tenderem que € preciso con
quistar o seu futuro cliente
pensando tal qual as novas
geragoes,

MINDSET
Para isso, ¢ preciso usar o
mindsetting (mentalidade)

das geragdes as quais se quer
conguistar. E, se o alvo for as
geragoes mais recentes, fa-
talmente essa solugdo vai ser
digital. Mas como fazer isso?
Como entrar na cabecado jo-
vem conectado? “Com em-
patia e comunicacio. Empa-
tia & se colocar no lugar do
outro, entender as necessi

dades dele. Se for ageracio Z,
ela estd sempre um passo a
frente da gente. E preciso se
comunicar com eles, entrar
nas cabecas deles”, diz.

Ou seja. Para ele, nao so as
pessoas devem se adaptar as
novas tecnologias, mas,
principalmente, as tecnolo
gias e as empresas devem se
adaptar as pessoas. “Quando
a gente for criar um produto,
tem que lembrar que & para
essas geragies., Nio da pra
inovar com o nosso proprio

Eduardo
Endo

Mestre em
Inteligéncia Artificial

mindsetting (mentalidade).
Precisamos entender comao
funciona a cabega da geragio
2", defende.

Mas, por que um especia
lista em Inteligéncia Artificial
estd em um semindrio sobre
humanizagio? Simples. En
do mostra que se adaptar as
novas tecnologias €, na ver
dade, humanizar-se. “As
tecnologias avangam porque
as pessoasavangam, A trans
formagdo ocorre de dentro
para fora. Antes de as tecno
logias se transformarem, o
que se transforma sao as pes-
s0as. Se vocé € uma pessoa,
voce precisa mudar também,
ouseja, humanizar-se”.

Humanizar -se, neste caso,
¢ entender a cabeca de gera-
ches quendoconseguem ficar
distante dos seus “devices”
(dispositivos  eletronicos),
comoo celular, tablete com-
putador. Durante a apresen-
tagio, Eduardo Endo apre
sentou dados que mostram
até onde vai a relagio dos jo-
vens com os smarthphones,
por exemplo (ver ao lado).
“Asnovas geracoes se comu -
nicam com imagens, emojis e
poucas palavras. Alids, deixa
eufazerumapergunta: Quem
aqui nao tem WhattsApp?".
Ninguém na plateia respon
deu. “Se alguém pensou em
levantar a mio melhor abai

ARISSON MARINO

xarrdpidosendopassavergo-
nha”, brincou.

FRITADEIRA

Mas, e o acarajé? Os grupos
de trabalho se reuniram por
dezminutos. O primeiro pas-
s0 era apontar os problemas.
Em seguida, pensar as solu
coes, Entre aplicativos de
wvendas de acarajé para serem
entregues a domicilio e sites.
uma das ideias chamou a
atencio.

Um dos grupos propis a
criagio deumaespéciede fri
tadeira elétrica que consiga
fritar o acarajé de forma mais
saudavel, segura e higiénica.
“ldentificamos que a forma
de produgio, o manuseio, o
risco dautilizagio do gds e do
dleo  saturado  prejudicam
muito o produto™, afirmaram
adentista Joselita Nascimen-
o e a professora Lucia Ma-
chado, duas das criadoras da
ideia. “Pensamos em uma
miguina que conserve nu
trientes e crociancia, mas que
resolva os problemas do pro-
cesso"”, completaram .

Empolgado e alheio as tra-
dicoes que fazem do acarajé
um quitute mundialmente
conhecido, Eduardo Endo
elogiou, “Uma maquina des
sa pode melhorar muito a
produgio ¢ entregar um aca
rajé muito mais sauddvel™,

Palestrante
usou
problemas
que encontrou
no guitute das
baianas para
provocar a
plateia

QUEME

® Eduardo
Endo ¢ dire
tor dos MBAs
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{um dos
maiores
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novas
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mestre em
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Adaptar-se
45 novas tec-
nologias &,
na verdade,
hu-
manizar-se,
pois as tec
nologias
avangam
porque as
pessoas
evoluem, e
se transfor
mam depois
de as pessoas
se transfor
marerm.

Geracao
Z tem
medo de
ficar sem
celular

Atese de Eduardo Endo éa
de que as novas geragies sio
nativas digitais, ou seja, ji
nasceram deslizando as
pontas dos dedos nos dispo-
sitivos. Por isso, pessoas e
empresas precisam acompa
nhar o pensamento dessas
geragoes sob risco de fica
rem para tras. Para compro
var sua ideia, Endo apresen
tou um video em que a sua
propria filha, Beatriz, ¢ en
trevistada.

A menina, 6 anos, usa com
destreza tablets e smartpho-
nes, “Elajd nasceu nessa
geragio. Se der um telefone
de discar, ela ndo vaisaber
usar. Ela ¢ o que eu chamo
de nativa digital. Nio ¢ mais
inteligente que as outras ge-
ragdhes, mas se vocdé guiser
inowvar € preciso pensar co
mo aBia™. Naentrevista, a
menina revela o que o pai faz
quando ela desobedece. “Ele
lira o tablel, o smartphone e
ainternet”. “E como voce
reage?”, pergunta a entre-
vistadora. “Eu fico com me-
do”, responde a menina. “E
uma geracio que tern medo
de ficar longe dos devices
(dispositivos}”, diz Eduardo.

“Uma pesquisa mostra
que 79% dos jovens tém a
‘nomofobia’, a fobia de ficar
sem esses devices. E preciso
entender a cabeca desses jo-
vens e criar solugdes digitais
para eles”, aposta. Muitas
empresas, diz Eduardo En-
do, investem muito dinheiro
para entender esses consu
midores. As propagandas
que aparecem antes dos vi-
deos do YouTube, por exerm-
plo, tém, no maximo, oito
segundoes. [sso porgque estu-
dos demonstram que a gera
cio Z lem, em meédia, apenas
oito segundos de atencio
plena.

VIRADA DE CHAVE

[ TN
tecnologia tirar o trabalho
do homem, mas a
tecnologia também precisa
da gente Brenda Costa

gente tem medo da

Criadora do OxenTl Merina



