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PERIGO Procon orienta população a ficar atenta a contravenções e reforçar cuidados que podem prevenir golpes

Bahia é o 4º estado em tentativas de fraudes
MADSON SOUZA

A Bahia é o quarto estado
com maior proporção de
tentativas de fraudes no Bra-
sil em 2024, com 6,69% das
ocorrências, de acordo com
o Mapa da Identidade e da
Fraude, elaborado pela Caf,
empresa especializada na
área de prevenção. O levan-
tamentoindicatambémque
1,24% de todas as transações
realizadas no país no ano
passado foram identifica-
das como tentativas de gol-
pe. Diante desse cenário, es-
pecialista do Procon - BA
alerta para a necessidade de
ficar atento a essas contra-
venções e reforça que cui-
dados individuais podem
prevenir a população de
fraudes.

Mesmo com queda de
0,23% no país, nas tentativas
de golpe, em comparação
com 2023, o comércio ele-
trônico registrou aumento
de investidas, alcançando
1,08%. Uso de identidade fal-
sa em compras online, clo-
nagem de cartão, criação de
contas falsas para obter van-
tagens, esquemas para con-
seguir dados pessoais – é
amplo o repertório dos gol-
pistas que assolam o país.

A partir de dados pessoais
e dados do cartão, a dona de
casa Ruth Carvalho, 48, já foi
vítima de tentativa de frau-
de com uma série de com-
pras suspeitas que chega-
ram ao valor de R$16 mil em
seucartão.Felizmenteaope-
radora do cartão suspeitou
das ações e entrou em con-
tato com Ruth, que negou
ser a responsável pelas aqui-
sições. No fim das contas, ela
não precisou pagar o fatura,
mas ainda ficou surpresa
com a capacidade dos frau-
dadores que conseguiram
aumentar seu limite de R$6
mil para R$16 mil. “Graças a
Deus não paguei nada por-
que eles viram lá que real-
mente não fui eu. Depois
disso cancelei o cartão e pas-

Repertório de
fraudes passa
por identidade
falsa e vai até
esquemas para
obter dados

sei a ficar mais atenta, tomar
mais cuidado. Verifico sem-
pre se está tudo certinho na
fatura”, conta.

Cenário favorável
De todas as transações feitas
no estado, 1,76% foram ten-
tativas de golpe. O alto vo-
lume populacional, falta de
educação digital, desigual-
dade econômica e as dife-
rentes realidades de infraes-
trutura tecnológica por todo
o estado são as razões que
explicamafertilidadedaBa-
hia como cenário para essas
ocorrências.

O diagnóstico é do docen-
te dos cursos de T.I da Why-
den e mestre em engenharia
da computação, Kayo Mon-
teiro, que aprofunda seu ar-
gumento.

“A desigualdade econômi-

ca pode tornar parte da po-
pulação mais suscetível a
ofertas enganosas ou pro-
messas de dinheiro fácil. A
diferença de infraestrutura
tecnológica entre centros
urbanos e zonas rurais pode
dificultar o acesso a tecno-
logias de segurança mais
avançadas ou atualizadas.
Essa soma de fatores torna o
estado um campo fértil para
fraudadores que buscam ex-
plorar brechas tecnológicas
e humanas”, afirma.

Padrão de fraudes
Foi durante os dias úteis, es-
pecialmente às terças e
quartas-feiras, que as tenta-
tivas de fraude ocorreram
com maior frequência, con-
forme o levantamento da
Caf.

Outras informações apre-

sentadas no estudo apon-
tam que esses golpes são
concentrados no horário co-
mercial, com ênfase às 15h,
porém o momento de maior
risco é durante a madruga-
da, entre meia-noite e 04h
da manhã.

“Durante o horário co-
mercial, há uma grande mo-
vimentação de transações
legítimas em plataformas
digitais. Esse volume inten-
so gera o que os especialistas
chamam de ‘ruído de fundo
transacional’, o que dificulta
a detecção imediata de ope-
rações fraudulentas por par-
te de sistemas automatiza-
dos e, em alguns casos, tam-
bém por equipes humanas
de monitoramento”, explica
Kayo. A madrugada é vista
como favorável, segundo
Kayo, por ser o momento em

que o monitoramento em
tempo real é reduzido, além
disso os usuários estão mais
propensos à desatenção du-
rante a noite. As principais
vítimas das tentativas de
fraude são as mulheres e
com relação a idade pessoas
acima dos 60 registraram
maior risco de serem frau-
dados.

Prevenção
Diante deste cenário, a di-
retora de atendimento e
orientação ao consumidor
do Procon - BA, Adriana Me-
nezes, indica cuidados que
os baianos podem adotar
para proteger contas e apa-
relhos, como celulares, ta-
blets e notebooks. As ações
preventivas são estabelecer
autenticação em dois fato-
res, uso de antivírus, geren-
ciadores de senha, e recur-
sos anti-phishing - golpe di-
gital que engana o usuário
para que forneça seus dados
-; além de não fornecer se-
nhas,documentosenemda-
dos pessoais ou bancários
por telefone, WhatsApp ou
e-mail. Com esses cuidados
é possível evitar o roubo de
informações pessoais, como
senhas, dados bancários ou
números de cartão de cré-
dito.

Ela ainda ressalta outras
medidas de precaução que o
consumidor deve estar
atento. Nunca envie fotos
com documentos pessoais
para desconhecidos; não
clique em links recebidos
por e-mail ou SMS; antes de
comprar por sites, aplicati-
vos ou redes sociais verifi-
que se a empresa existe e é
reconhecida; pesquise se há
reclamações contra a em-
presa em órgãos como Pro-
con ou pela plataforma Re-
clame Aqui; bloqueie e de-
nuncie números de ligações
e mensagens de desconhe-
cidos; e converse com ami-
gos e familiares para se
atualizar dos golpes esta-
duais.
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Ruth Carvalho sofreu tentativa de golpe com cartão de crédito; fraudador conseguiu até aumentar o limite

MOTOCICLISTAS

Projeto Condução Decente abre
inscrições para trabalhadores
MARCELA MAGALHÃES*

Mototaxistas e motofretis-
tas de 47 municípios baia-
nos já podem se inscrever,
até o próximo domingo, no
projeto Condução Decente,
que oferece nesta primeira
etapa 2.395 vagas para qua-
lificação gratuita de traba-
lhadores do setor de trans-
porte sobre duas rodas.

O objetivo é oferecer for-
mação técnica e cidadã, con-
tribuindo para a melhoria
das condições de trabalho,
da segurança no trânsito e
da valorização da catego-
ria.

Ao final da formação, os
alunos que obtiverem 100%
de aproveitamento em fre-
quência, desempenho e pro-
vas, receberão um kit de pro-
teção individual. O benefí-
cio varia conforme a função
e pode incluir capacetes, an-
tena corta-pipa, colete e bag
térmica. Além disso, os par-
ticipantes poderão solicitar
financiamento de até 90%
do valor de uma motocicleta
0 km, com juros abaixo do
mercado, via Desenbahia.

Nesta etapa, municípios
como Salvador, Feira de San-
tana, Vitória da Conquista,
Itabuna, Juazeiro, Camaçari,
Ilhéus, Jequié, Teixeira de
Freitas, entre outros, estão
incluídos no projeto. Segun-
do o secretário da Setre, Au-
gusto Vasconcelos, a inicia-
tiva“temcomoobjetivoqua-

lificarepromoverotrabalho
decente para esses trabalha-
dores,

Cursos oferecidos
Os cursos oferecidos se di-
videm em duas modalida-
des: Formação (Especializa-
ção) - 30h (25h online + 5h
práticas), voltada para quem
nunca realizou o curso obri-
gatório e Atualização - 10h
(7h online + 3h práticas), des-
tinada a quem já possui o
curso, mas precisa reno-
vá-lo, conforme a Resolução
930 do Contran.

De acordo com o instrutor
do curso, Pietro Ubaldi, a

proposta pedagógica visa
“desenvolver valores essen-
ciais para auxiliar na trans-
formação e na preservação
de um trânsito mais seguro
e com menos riscos de aci-
dentes, bem como maior
empregabilidade e qualida-
de de vida”.

As inscrições devem ser
feitas pelo site da Secretaria
do Trabalho, Emprego, Ren-
da e Esporte (Setre):
ba.gov.br/trabalho.

SOB A SUPERVISÃO DA EDITORA
ISABEL VILLELA

LEIA ÍNTEGRA NO PORTAL A TARDE
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Pontuação máxima no curso oferece kit de proteção

PESQUISA

Escavações avançam na Pupileira
em busca de cemitério histórico
JACKSON SOUZA*

Comescavaçõesiniciadashá
uma semana, novos mate-
riais foram encontrados no
local que pode ter sido o pri-
meiro cemitério de Salva-
dor. Pregos que, segundo a
arqueóloga que coordena o
projeto, não são usuais na
camada em que os profis-
sionais estão trabalhando
no momento, foram encon-
trados. As escavações no
bairro Nazaré, no estaciona-
mento da Pupileira, seguem
a todo vapor na busca por
provas contundentes da lo-
calização do cemitério de es-
cravizados no local.

“Estamos muito entusias-
mados com essa aparição, a
gente precisa entender qual
era a função desses pregos
nessa camada, o que eles
sustentavam, o que poderia
estar ali”, afirmou a arqueó-
loga e coordenadora do pro-
jeto, Jeanne Dias.

Ainda segundo Jeanne, a
descoberta desses pregos
tem levado a algumas teo-
rias, que serão apuradas. En-
tretanto, os pesquisadores
ainda não chegaram à ca-
mada natural do local, onde
podem ser encontrados
fragmentos ósseos.

Cemitério de negros
Após os primeiros indícios
serem encontrados– frag-
mentos de porcelana–, no
dia 16, dois dias após o início

das escavações, a possibili-
dade de que tenha havido,
um cemitério de escraviza-
dos no local só aumenta. Até
o momento, os profissionais
estão na fase de remoção do
aterramento que foi feito no
local e seguem com o tra-
balho, e, mesmo com o tra-
balho dificultado pelas chu-
vas dos últimos dias, se-
guem entusiasmados.

Apontado por pesquisa-
dores como o Cemitério do
Campo da Pólvora do Des-
terro, nos séculos XVIII e
XIX, o local teria recebido
em torno de 100 mil pessoas
em seu tempo de atividade,

o que torna sua descoberta
uma das mais importantes
dahistóriadoBrasileauxilia
no quebra-cabeça da histó-
ria do país, sobretudo de
pessoas negras.

Para a autora do estudo
que deu origem às informa-
ções que embasaram a teo-
ria da localização do cemi-
tério, que abrigaria restos
mortais de mártires da Re-
volta dos Malês, excomun-
gados, escravizados e pros-
titutas, por exemplo, houve
um “apagamento” do local,
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Já foram achados fragmentos de porcelana e pregos

Ações
preventivas
incluem
autenticação
em dois fatores
e anti-phishing


