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Aplicativos baianos de taxi
disputam clientes com Uber

YURI SILVA

Circulando com uma frota
de 570 taxistas em Salvador
ha um meés e meio, o apli-
cativo baiano UBTaxi, que
promete oferecer corridas
com precos mais baixos do
que a polémica plataforma
Uber, planeja investir pesa-
do em publicidade nas pro-
ximas semanas.

O objetivo, conta um dos
trés socios do projeto, o ana-
lista de sistemas Robson Fer-
nando, é fazer a novidade
chegarao publico, principal-
mente pormeio de canais na
internet, como Instagram,
Facebook, Google e YouTu-
be, além de outdoors e pan-
fletosdistribuidosem locais
estratégicos da cidade.

Isso porque, até entao,
contabiliza ele, o produto da
terra atingiu apenas 2.500
clientes cadastrados, “o que
ainda é muito pouco para
esse tipo de aplicativo”, nas
palavras do proprio.

Ao todo, revela Fernando,
cercade RS 400 mil ja foram
investidos na ideia. A meta,
entretanto, € que isso atinja
a monta de RS 500 mil.

Ao lado dele no investi-
mento estao os empresarios
baianos Jessé Carvalho, do-
no de frota detéxis, e Sandro
Vasconcelos, ex-jogador de
futebol que aporta recursos
na ideia. Pensar no projeto
digital, noentanto, é respon-
sabilidadedo analista de sis-
temas, que enxerga nos ta-
xistas jovens o publico-alvo
da nova plataforma digital.

Formacao
Para isso, parte do investi-
mento dos sécios € na for-
macao dos motoristas.
“Queremos mudar essa vi-
530 que a populacio tem da
categoria, reciclando eles
com cursos”, almeja.

Além do prego menor que

CIDADANIA

Circulando com frota de 570 taxistas, hd um

0 Uber e do investimento
100% baiano, outro diferen-
cialusado pela UBTaxi € nao
cobrartarifadinamica—me-
canismo do aplicativo nor-
te-americano que encarece
as corridas em horadrios de
pico de utilizacao.

“O que nds queremos ¢é
atingir um publico com o
marketing direto e trazer es-
se taxista jovem para a pla-
taforma, porque os mais ve-
lhos sao mesmo resistentes
a essas novidades e dificil-
mente vao mudar de ideia”,
defende Robson Fernando.

Outras formas de atrair o
cliente, com brindes e des-
contos,também jdestaosen-
do pensadas, conta ele.

Quem ja adota essas es-
tratégias € o Vale do Taxi,

Bairro de Nazaré abriga
o Procon Comunidade

HENRIQUE ALMEIDA*®

Com procura ainda conside-
rada baixa, comecou ontem
o Procon Comunidade, em
Nazaré, nofoyerdoauditorio
do Ministério Publico da Ba-
hia (MP-BA), até a proxima
sexta-feira, das gh as 16h.

A iniciativa é da Superin-
tendéncia de Protecao e De-
fesa do Consumidor (Pro-
con-BA), em parceria com o
Grupo de Atuacao Especial
em Defesa da Mulher e da
Populagao LGBT (Gedem)eo
Centro de Apoio Operacio-
nalasPromotoriasde Justica
do Consumidor (Ceacon).

Aagao-que ja passou por
todas as Bases Comunitarias
e Centros Sociais Urbanos
(CSUs) de Salvador-tem por
objetivo aproximar o Pro-
coneapopulacaolevandoos
atendimentos de protecao e
defesa do consumidor para
ascomunidades mais neces-
sitadas e aos 6rgaos que so-
licitem o atendimento.

Os servicos disponiveis
sdo: simples consulta, aten-

De acordo com o diretor
de assuntos especiais do
Procon, Paulo Teixeira, os
‘campeodes’ de reclamacao
sao assuntos relacionados a
telefonia e cartoes de cré-
dito, seguidos de acoes sobre
consumo de agua e energia
elétrica.

Ainda segundo o diretor,
0$ SErvicos sao 0s mesmos
disponibilizados no posto fi-
X0, com excecao do processo
administrativo, que requer
audiéncia. “Os servicos es-
senciais devem ir até a co-
munidade. Nasede, é preciso
chegar mais cedo, pegar fila,
senhae, muitas vezes, as pes-
s0as nao conseguem  ser
atendidas no turno que fo-
ram. Na comunidade, isso é
amenizado”.

Penalidades

As multas aplicadas pelo
Procon podem variar de
RS 800 a R$ 8 milhoes, a de-
penderdocaso. Desde 2015, 0
orgao realiza atendimentos e
acoes com diversos publicos.
Dentre as a¢oes estao: Procon
C saod

dimento pr , carta
de informacao preliminar,
orientacao ao consumidor e
distribuicdo de exemplares
do Cédigo de Defesa do Con-
sumidor. O cidadao precisa
comparecer ao localcom do-
cumentos pessoais e uma
nota fiscal ou contrato de
prestacao de servicodaquilo
que se quer reclamar.

, Procon Vai as
Escolas, Escolas Vém ao Pro-
con, Procon Universitario, Pa-
po com o Procon e Papo com
o Fornecedor. Dentre as pré-
ximas metas estd a criacao
Procons Municipais junto ao
MP-BA.

‘SOB A SUPERVISAO
DA EDITORA MEIRE OLIVEIRA

A

outra iniciativa que, em
meio a queda do mercado e
ao crescimento de aplicati-
vos como Uber e 99 Pop,
aposta em beneficios para
disputar os clientes sotero-
politanos.

No aplicativo, os conduto-

Além do
diferencial
de ter capital
100% baiano,
a UBTaxi nao
cobra tarifa
dinamica

res nao usam bandeira 2 em
dias e horarios em que a ta-
rifa deveria ser mais caraou
dao desconto de 20% em
dias e hordrios onde a ban-
deira 1 é usada.

Estratégia

Nascida de um grupo de
WhatsApp, onde os passa-
geirossolicitavam corridasa
motoristas conhecidos, a
plataforma apresenta como
especialidade o atendimen-
to em bairros considerados
perigosos, como Valedas Pe-
drinhas, Nordeste de Ama-
ralina e Santa Cruz.

Neles, onde muitos moto-
ristas de Uber se recusam a
entrar, os do Taxi do Vale
circulam com tranquilida-
de. Isso porque eles sao, na
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‘més e meio, o aplicativo baiano tem 2,5 mil usudrios cadastrados

maioria dos casos, morado-
res dos locais, explica um
dos idealizadores do aplica-
tivo, Ueverton de Souza.
“Esse é nosso know-how, di-
gamos assim”, define o taxis-
ta, queadministraoaplicativo
ao lado do pai, também con-
dutor de tdxi, e de um amigo.

Disponivel para smartpho-

nes com sistema operacional
Android, a plataforma agora
também passara a funcionar
em iPhones.

Hoje, contabiliza Uever-
ton, sdo 42 motoristas tra-
balhando no grupo, aten-
dendo aproximadamente
8oo clientes. Isso resulta, de
acorde com ele, em 60 cor-
ridas por dia no aplicativo e
outras 40 que ainda chegam
via WhatsApp.

Influenciar o

de Salvador.
Sim, vocé tem
esse poder. &

para se informar sobre a
também a Ouvidoria, Tribuna Popular e Audiéncias Publicas.
Quanto mais vocé participa, melhor nossa cidade fica.

atuagdo dos vereadores. Tem

ARQUITETURA UFBA

Evento discute
melhoria da
qualidade de
vida nas cidades

FRANCO ADAILTON

Até a proxima sexta-feira, a
Universidade Federal da Ba-
hia (Ufba) realiza, na Facul-
dade de Arquitetura, a sé-
tima edicao do semindrio
Urbanismo naBahia, cujote-
ma deste ano é Urbanismo
em Comum e as Novas For-
mulagées do Urbanismo en-
quanto Tecnologia Social.

Realizado pelo grupo de
pesquisa Lugar Comum, do
curso de pés-graduacao em
arquitetura e urbanismo, o
evento discute alternativas
para melhoria da qualidade
de vidanascidades.Iniciado
ontem, o evento conta com
oficinas, palestras, confe-
réncias e apresentacoes de
trabalhos de pesquisadores
do Brasil e do exterior.

O semindrio gira em tor-
no de trés eixos centrais: os
saberes e as tecnologias que
derivam da interacao uni-
versidade-sociedade; os
bens coletivos produzidos a
partir de iniciativas de mo-
radores, movimentos e or-
ganizagoes; a relacao entre
projetos coletivos e o exer-
cicio da cidadania.

Professora do Instituto de
Humanidades, Artes e Cién-
cias da Ufba, e uma das co-
ordenadoras do semina‘n‘g, a
doutora em urbanismo An-
gela Franco avalia que o en-
controserd uma oportunida-
de para a troca de experién-
cias em busca de solucoes.

“No Brasil, temos proble-
mashistéricos dedeficiéncia
urbana, que passam pelo dé-

ficitde moradias, crescimen-

tourbanodesordenado, falta
de infraestrutura, dificulda-
de de acesso a moradia e par-
ticipacao no processo de to-
madas de decisao a respeito
das cidades”, sintetiza.
Nesse sentido, aponta a
professora, faz-se necessario
o intercambio de ideias. “E
papel da universidade pro-
mover a reflexao, a troca de
ideias, para devolver as cida-
des os saberes acumulados”.
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